2.3.3. Metoda PERT

Program Evaluation and Review Techniqe (PERT) zostat opracowany w Stanach
Zjednoczonych jako sposéb planowania wykorzystany przy opdzniajacej sie budowie okretu
podwodnego typu Polaris. Sie¢ czynnosci w metodzie PERT ma okreslong strukture logiczng,
natomiast przyjmuje sie, ze czasy trwania poszczegdlnych czynnosci sg zmiennymi losowymi o
rozktadzie normalnym. W zwigzku z tym, dla kazdej z czynnosci podane sg trzy szacunkowe
oceny czasu jej trwania:

— a — termin optymistyczny (czas wykonania czynnosci w najbardziej sprzyjajgcych

warunkach),

— b — termin pesymistyczny (czas wykonania czynno$ci w najmniej sprzyjajacych

warunkach),

— m-—termin modalny, czyli najbardziej prawdopodobny (tj. zazwyczaj wystepujacy czas

trwania danej czynnosci).

Na podstawie w powyzszy sposdb okreslonych czaséw: a, b oraz m oblicza sie tzw. czas
oczekiwany trwania czynnosci te.:

; _a+4m+b

; . (1)

jak réwniez wariancje czasu oczekiwanego:
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Pierwiastek z wariancji jest rowny odchyleniu standardowemu spodziewanego
rzeczywistego czasu trwania czynnosci od czasu oczekiwanego. Oznacza to, ze gdyby
powtarzaé¢ czynnos¢ (i) odpowiednio wiele razy, to Sredni czas jej trwania wynidstby te

natomiast odchylenie standardowe /o .

Do analizy metody PERT mozna rédwniez wykorzystac przyktad oméwiony w poprzednim
punkcie.

Informacje dotyczgce czaséw trwania kazdej z czynnosci oraz wyliczone wartosci czasow
oczekiwanych ¢, zostaty przedstawione w ponizszej tabeli.

Tabela 13. Terminy czynnosci w przyktadowej sieci zgodnie z metoda PERT

terminy terminy
Zadania .
a m b oczekiwane 7,
A 4 5 9 5,5
B 3 4 6 4,2
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Po wyliczeniu czaséw oczekiwanych nalezy ponownie poddac analizie sie¢ czynnosci oraz
wyliczy¢ Sciezke krytyczng. W analizowanym przyktadzie przebieg $ciezki krytyczniej nie
zmienit sie tak wiec po uwzglednieniu czaséw oczekiwanych te kazdego z zadan, nadal
obejmuje czynnosci: A, B, Di F.

Wyliczony metoda PERT oczekiwany termin ukonczenia przedsiewziecia wynosi 23 dni,
nalezy jednak pamietac, ze jest to wielkos¢ losowa, od ktdrej rzeczywisty termin moze sie
oczywiscie réznic.

Aby moéc oszacowal jak prawdopodobna jest to rdznica potrzebna jest znajomosé
wariancji oczekiwanego terminu realizacji przedsiewziecia. Jest ona réwna sumie wariancji

zadan krytycznych. Obliczone wartosci wariancji zadan krytycznych przedstawiono w ponizszej
tabeli.

Tabela 14. Wartosci wariancji zadan krytycznych dla analizowanej sieci

Czynnos¢ Wariancja
A 0,694
B 0,250
D 0,444
F 2,778

Zrédto: opracowanie wiasne.

Odchylenie standardowe terminu ukonczenia projektu (rdwne sumie wariancji podanych
w tabeli) jest réwne 4,166. Idgc dalej, znajgc oczekiwany termin ukonczenia przedsiewziecia i
jego wariancje mozna wyliczy¢ prawdopodobienistwo tego, ze projekt zostanie zrealizowany
w terminie dyrektywnym (czyli przed uptywem okreslonego czasu). Oblicza sie zatem wartos$¢
statystyki:

t, —t

x=-4 ZW (19)
\Or

gdzie:

\Jo? —odchylenie standardowe terminu zakoriczenia przedsiewzigcia
t,— termin dyrektywny
t,,— oczekiwany termin zakonczenia przedsiewziecia

Zaktadajac, ze narzucony, np. przez sponsora, termin realizacji przedsiewziecia to 22 dni,
wartosé statystyki x wynosi:



_ 22-23
{4,166

Tak wiec, z tablic dystrybuanty ustandaryzowanego rozktadu normalnego, mozna
odczyta¢ prawdopodobienstwo dotrzymania tego terminu dyrektywnego dla wyliczonej
uprzednio statystyki (0,4899). W analizowanym przyktadzie wynosi ono:

=0,4899

X

F(~0,4899) = 0,3120

Mozna zatem stwierdzi¢, ze projekt zostanie wykonany przed 22 dniem z
prawdopodobienstwem nieco wiekszym niz 0,31.

Przyjmuje sie, ze prawdopodobieristwo ukoriczenia w terminie dyrektywnym powinno by¢
pomiedzy 0,25 a 0,6. Dla wartosci mniejszej niz 0,25 szansa dotrzymania terminu
dyrektywnego jest niewielka, a z kolei prawdopodobienstwo o wartosci wyzszej niz 0,6 moze
Swiadczy¢ o tym, ze dyrektywny termin zostat ustalony zbyt ostroznie.



